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Любой проект планируется, управляется, организуется и осуществляется в опре­деленном временном интервале T. Поэтому проект представляет собой частный случай процесса,  называемого  процессом преобразования исходного  состояния  объекта, системы  или  ситуации  в требуемое  по  проекту  состояние  .  Собственно,  сам  ком­плекс  преобразовательных  мероприятий  и  является  проектом.  Обозначая  комплекс мероприятий через FT, цель проекта можно выразить в виде: (1)Спецификой проекта является ряд отличительных свойств [1–3]:
– уникальность и новизна;
– сложность и комплексность структуры;
– ориентированность на цель, результат и достижение успеха;
– ограниченность в ресурсах (временных, трудовых, материальных и др.);
– зависимость от наличия ресурсов;
– ориентированность на конкретный план действий;
– высокая степень зависимости от окружающей среды и внешних ситуаций;
– наличие ответственности за качество;
– ориентированность на клиента и оказание услуг.В  реальной  практике  всем  указанным  свойствам  присуща  информационная  не­определенность: неполнота, неточность, нечеткость сведений о них. И чем проект слож­нее,  тем  неопределенность  значительнее.  Кроме  того,  при  реализации  проекта  в  силу складывающихся внутренних и внешних ситуаций могут сдвигаться сроки проекта, ме­няться виды ресурсов, исполнители, заказчики, последовательность выполнения этапов проекта и их состав, и даже цели проекта.Поэтому  современные  концепции  реализации  проекта  содержат  обязательные разделы оценки риска проекта по всем его основным разделам.Особые  требования  при  этом  предъявляются  к  системе  управления  проектом, на которую возлагается задача обеспечения выполнения проекта в срок и качественно.Наличие многочисленных информационных потоков,  проходящих через  систему управления с присущей им неопределенностью, выдвигает определенные требования к  аппарату  принятия  решений,  способному  функционировать  в  подобных  условиях. Существующие системы управления проектами в основном ориентированы на четкие концепции  и  планы  проектов  и  жесткие  схемы  управления.  К ним относятся такиешироко известные системы как Microsoft Project 98, Powerproject 4.1,  Suretrak 2.0, Pri­mavera Project Planner PD, CS Project Professional, AMS Real time Projects 5.0, Turbo Project 2.0 Professional. Но, как отмечается в критической литературе [1–3], их аппарат не поз­воляет адаптировать их к условиям неопределенности проектов.В  статье рассматриваются концептуальные аспекты создания  системы управления проектом на основе регуляризирующего байесовского подхода  (РБП) и Байесовских Ин­теллектуальных  Технологий  (БИТ)  на  его  основе,  предназначенных  для  решения  задач в  условиях  значительной  неопределенности.  На  этой  основе  рассматриваются  решения типовых  задач  управления  проектами,  формализация  моделей,  получение  устойчивых оценок, генерация  эффективных  управленческих  решений  всех  компонентов  проекта в  условиях  неопределенности.  Затем  предлагается  обобщенная  алгоритмическая  схема для  создания  информационных  технологий  системы  управления  проектом,  развиваю­щихся в соответствии с меняющимися ситуациями и компонентами проекта. Детализация приведенного в статье материала, примеры разработанных конкретных технологий и со­зданных систем управления, а также результаты решения различных прикладных задач 
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на основе предлагаемой концепции приводятся в работах автора и других литературных источниках, на часть из которых даны ссылки в статье.
1.	Постановка	задачи	проектного	менеджмента
в	условиях	значительно	неопределенностиЦелью  системы  управления  является  выработка  управленческих  решений  Фt = = U , j =1, J, (J – число этапов проекта), переводящих систему объекта в требуемые про­межуточные (соответствующие этапам проекта) и окончательное состояния  . В усло­виях неопределенности информации о состоянии объекта управления и влиянии на него внешней среды в концептуальном плане такая задача является некорректной, что требует регуляризирующих мер для обеспечения устойчивости процессов перехода объекта в за­планированные по проекту состояния.При использовании РБП и БИТ регуляризация решений достигается путем введения системы специальных шкал (шкал с динамическими ограничениями ШДО) для получения устойчивых  решений  возникающих  в  проекте  задач  оценивания,  нормирования,  кон­троля, планирования, прогнозирования или выработки управленческих решений.Свойства объекта проектирования  как  сложного объекта, могут быть пред­ставлены в виде кортежа совокупности свойств  и отношений  между ними:

(2)
В концепции на основе РБП принято, что они могут изменяться во времени t. Ме­роприятия Ft, предусмотренные в проекте, представляющие собой воздействия на объ­ект  и  обеспечивающие  целенаправленное  преобразование  ресурсов  Zt в  условиях  Ytсложившихся  внутренней  и  внешней  ситуации  и  инициирующих  их  управленческих решений Фt, можно представить в виде последовательности мероприятий этапов ft ре­ализуемых в рамках проекта за период T:

(3)
Условия реализации проекта Yt определяются полнотой априорной информации, наличием  ограничений  и  граничных  условий  проекта  Оt,  проектных  требований  Mt(в том числе и метрологических) и могут быть представлены в виде кортежа:

(4)
В реальной проектной ситуации из­за имеющейся неопределенности информации и рисков последовательность этапов не может быть жестко определена заранее на эта­пе первоначального планирования, но должна корректироваться управляющим объек­том  в  ходе  проекта  в  зависимости  от  ситуаций.  Эта  корректировка является  законо­мерной для таких проектных условий и должна быть предусмотрена заранее в самой концепции и механизмах управления, равно как и корректировка длительности, нача­
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ла и окончания этапов проекта. Рассмотрим подробнее, как эти требования отражают­ся и реализуются в концепции управления проектами на основе РБП.Свойства  объекта  проектирования  и  его  внешнего  окружения  ,  а  также их  взаимодействия меняются во времени реализации проекта,  поэтому концептуаль­ную модель объекта проектирования, активно взаимодействующего с внешней средой, можно представить в виде: (5)Внешняя среда  может быть представлена в виде кортежа ее свойств  и их отношений  :
(6)Внешнюю среду составляют субъекты и объекты  , i = 1….It, оказывающие влия­ние  на  проект  и  объект  проектирования,  а  также  на  систему  управления  проектом (субъекта управления), что может быть записано в виде композиции (7), где символом * обозначено действие байесовской свертки отдельных элементов Gi в целостную струк­туру модели внешней среды:
(7)

Схематично влияние и компоненты внешней среды проекта представлены на рис. 1.Условные обозначения, принятые на рис. 1:  – владельцы проекта,  – при­родная  среда,  – экономическое  окружение,  – социально­культурное окруже­ние  (средства  массовой  информации,  общественность),  – конкуренты  проекта, – субподрядчики (поставщики, консультанты),  – инвесторы,  – партнеры по  консорциуму,  – заказчики  (клиенты,  потребители  продукта,  пользователи), – оффшорная команда проекта,  – политическое окружение,  – техниче­ское окружение (существующие системы и технологии).Условия проектирования для модели объекта проектирования во взаимосвязи  с внешней средой могут быть представлены в виде: (8)Модель объекта проектирования с учетом влияния среды имеет вид:
(9)

Для всех, указанных на рис. 1, типов компонентов внешней проектной среды про­ектируются  свои  подсистемы  управления,  взаимоувязанные  с  основной  системой управления  гиперкубом  единообразно  построенных  и  сопряженных шкал  типа шкал с динамическими ограничениями (ШДО).
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Рис.	1. Схема взаимодействия проекта с внешней средойМетодологические  основы  построения  ШДО  и  их  применения  для  оценивания, измерений,  контроля  (аудита)  процессов  и  ситуаций,  прогнозирования  и  генерации управленческих  решений  подробно  рассмотрены  в  [4–6] и  других  работах  данной научной школы.В качестве реперов ШДО могут выступать значения, лингвистические выражения, аудиторские или управленческие решения, функции, рекомендации, выводы или дру­гие информационные объекты.В результате реализации БИТ для указанных выше задач на соответствующих им ШДО  получаются  решения  в  виде  регуляризированных  байесовских  оценок  (РБО) , представляющих собой совокупность возможных альтернатив решений с присущей им, определенной апостериорной вероятностью. Альтернативы определя­ются в соответствии с оптимизационным уравнением БИТ в виде:
(10)



SOFT	MEASUREMENTS	AND	COMPUTING Volume 69,	No.	8,	August 2023

55

где hk – k­ое регуляризированное значение свойства Q(0) в момент времени  t, Хit – по­ступающая  информация  для  генерации  управленческих  решений  от  источников  ин­формации в соответствии с (7).Последовательность мероприятий  Ft,  составляющих  проект,  может  быть  представ­лена в виде взаимоувязанных во времени РБО решений последовательности этапов ft:
(11)

где k = 1, Kt, Kt – число альтернативных управляющих решений, j = 1, Jt.Решение о реализации последующего этапа проекта находится в виде списка упо­рядоченных по вероятности альтернатив как решение уравнения вида:
(12)

2.Методоогия	управления	проектами	на	основе	БИТКомплекс метрологических характеристик  включает показатели РБО по точности, надежности и апостериорной достоверности [4], которая может быть вычис­лена по модифицированной в рамках РБП формуле Байеса:
(13)

Если  в  качестве  отношений  ( )  в  (13)  берется  не  вероятностная,  а  другая  пара­метрическая  логика,  то  такие  управленческие  решения  согласно  определениям,  дан­ным в [5], называются мягкими, а тип управления – "мягким управлением". При реали­зации управленческих решений по (13) имеется возможность смены параметрических логик в  зависимости от целей,  приоритетов проекта,  а  также от индивидуальных  ха­рактеристик лица, принимающего управленческие решения (ЛПР).Неопределенности,  не  позволяющие  точно  планировать  и  реализовывать  этапы проекта,  риски  проекта  приводят  к  задержке  начала  этапов  проекта  и  повышению их длительности.В концепции РБП начало и окончание проекта,  а  также длительность  этапа рас­сматриваются как факторы проекта и могут быть оценены в виде РБО:
(14)

Графическая интерпретация РБО начала и окончания этапа, и модифицированная для БИТ диаграмма Ганта представлены на рис. 2, 3.Проектные  работы  в  укрупненном  структурном  виде  могут  быть  представлены последовательностью следующих этапов и их РБО:
– построение и согласование концепции проекта,  ;
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– разработка технико­экономического обоснования проекта,  ;
– согласование и утверждение ТЭО заказчиком проекта (участие в тендере),  ;
– накопление ресурсов, интеграция информации о состояниях объектов и ситуа­циях, мониторинг свойств,  ;
– прогнозирование,  ;
– планирование,  ;
– организация этапов,  ;
– осуществление этапов,  ;
– контроль ситуаций и состояний объектов, аудит производств,  ;
– генерация управленческих решений по улучшению рабочих процессов  ;
– корректировка вышеуказанных этапов на основе аналитических оценок и вы­водов системы управления проектом ;
– при необходимости повторение вышеуказанных пунктов.

Рис. 2. Иллюстрация РБО­оценивания начала и окончания этапов проектаВ формулах  значение индекса времени  t,  а,  следовательно,  длительность начала и  окончания  этапов,  определяется  (14),  (15)  в  системе  управления  в  соответствии со сложившейся ситуацией.Управленческие  решения  для  всех  указанных  этапов  формируются  на  соответ­ствующих ШДО в виде:
(15)

Конец этапа  /начало этапа Начало этапа 
РБО  конца этапа 

РБО  начала этапа 

РБО конца этапа 
РБО начала этапа 
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Рис.	3. Экранная форма модифицированной для РБО диаграммы ГантаВ  целом  управление  проектными  работами  на  основе  процессного  подхода, предусмотренного  стандартом  серии  ISO 9000,  отражено  в  концепции  на  основе  РБП в  виде  байесовской  свертки  результатов  h последовательности  этапов  проекта  при конкретной реализации  сформулированных управленческих решений  и  соот­ветствующих им воздействий .Этот процесс иллюстрируется рис. 4. Если допустить, что все этапы  всегда реа­лизуются последовательно во времени, то схематично процесс реализации можно про­екта можно отобразить в виде, показанном на рис. 4. Нижняя часть рис. 4 иллюстриру­ет тот факт, что за время выполнения этапа проекта может измениться за счет неопре­деленностей не только срок окончания или начала этапа (Δtcon), но и свойства объекта проектирования и окружающей среды(Δ ),  которые могут повлечь за  собой необ­ходимость изменения не только плана, но и моделей и самой концепции проекта. Такие изменения оцениваются, как показано на рисунке, соответствующими РБО, что позво­ляет контролировать указанные изменения и снизить влияние неопределенности из­менений,  а  также  своевременно  скорректировать  компоненты проекта.  Оценка  изме­нений осуществляется на основе БИТ в виде РБО. В таком случае изменение ситуации оценивается в виде РБО сверткой: { Таким образом, изменения внешней  среды  за  время  прохождения  этапов  проекта  в  условиях  неопределенности могут существенно влиять на все параметры и даже конфигурацию проекта. Поэтому точки контроля проекта должны определяться в ходе реализации процесса в соответ­ствии  с  изменениями  на  основе  оценки  (в  данной  концепции  – РБО)  внутренних и внешних ситуаций проекта в режиме их мониторинга.
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j­ый этап проекта

… …

Условия	осуществления	проекта	Y

Рис.	4. Схема реализации управления проектом на основе РБП
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Управление  всеми  ресурсами  проекта  организуется  также  на  основе  формализо­ванного представления процессов БИТ (формула 16), оптимизационных уравнений бай­есовских интеллектуальных измерений, БИТ для контроля, прогнозирования и управле­ния с целью непрерывного улучшения качества управления.
(16)

На рис. 5 иллюстрируются подсистемы управления по направлениям менеджмен­та  проекта,  управление  в  которых  производится  в  рамках  концепции  на  основе  РБП в соответствии со схемой рис. 4 и уравнениями (14), (15), (16). Каждая подсистема мони­торинга функционирует как комплекс из двух взаимодействующих подсистем в виде:(17)где – модель системы объекта проектирования с учетом субъективных свойств руководства  проектом,  – система  свойств  ЛПР,  принимающих  управленческие решения.Эта система, с одной стороны, характеризуется особой дополнительной степенью неопределенности, зависящей от личных качеств и интересов ЛПР.С другой стороны, она является источником новых знаний, ранее не присутство­вавших в системе, генерируемых в процессе управления руководством. Это делает осо­бенно важным задачу тренинга управленческого персонала.Для  приема  знаний  эксперта  используется  специальный  вид  лингвистических шкал,  что решает  задачу регуляризации неопределенности  субъективного  характера, исходящей от ЛПР.Рис. 5 иллюстрирует сетевую структуру управления проектом.Поэтому при сетевой реализации проекта на территории для ЛПР выделяется специ­альный блок управленческих решений, называемый интеллектуальным рабочим местом для  специалиста  (ИРМ).  ИРМ  представляет  из  себя  информационно­аналитическую  си­стему на основе РПБ, реализующего БИТ. ИРМ содержит электронную библиотеку специа­листа (базовая платформа Инфоаналитик) [7–15]. В рамках ИРМ можно выработать высо­коэффективные решения, реализовать творческий подход их выработке. Знание от ЛПР принимаются на соответствующие ШДО, с помощью которых решается задача регуляри­зации неопределенности субъективного характера, исходящей от ЛПР.Средствами  ИРМ  специалист  может  проверить  сценарии  реализации  и  послед­ствия  управленческих  решений,  сформулировать  альтернативы,  свернуть  в  ИРМе (на основе РБП) свои знания и опыт с объективной информацией системы или подси­стемы управления проектом.По терминологии [1] на основе такой схемы организации управления можно реа­лизовать принципы "сетевого мышления" [1­3], передачу и генерацию знаний.В межрегиональных и особенно в международных проектах составляющая определяет необходимость менеджмента специфических свойств национальных куль­тур, национальных свойств менталитета ЛПР, мотивации и межличностного общения. Для этого привлекаются и формализуются на основе БИТ социологические, психологи­ческие, гуманитарные знания и методики.
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Рис.	5. Взаимосвязь подсистем управления проектов на основе БИТОтносительно  междисциплинарности  можно  отметить,  что  на  схеме  структуре рис.  5 эффективно  организуются  вертикальное  и  горизонтальное  территориальное и  ведомственное  управление  [18].  В  международном  аспекте  на  этой  структуре  при объединении только ИРМов реализуются сети знаний специалистов ("Network of Excel­lence"). На сети в целом при интеграции с Web­технологиями реализуются интегриро­ванные проекты ("Integrated Projects").Для получения оценок интегральных показателей состояний, проектных ситуа­ций  в  БИТ­интеграторе  производится  байесовская  свертка  в  соответствии  с  форму­лой (13). Методология свертки междисциплинарной информации и технология ее ре­ализации подробно рассмотрена, например в [4, 5], формализована в [4–6, 19] и дру­гих работах автора.При включении новых участников производственного комплекса сеть развивает­ся в соответствии с новой производственной ситуацией.Методология развивающихся БИТ используется  в  концепции управления проек­том как основа для генерации управленческих решений и технологий их реализации. Обобщенная  схема получения решений  {ht},  управления качеством и  синтезом разви­вающихся БИТ представлена на рис. 7.
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В своей совокупности представленные на схеме рис. 7 этапы образуют жизненный цикл БИТ, построенной на принципах международных требований и стандартов серии ИСО 9000. Это касается не только расширения набора функциональных характеристик создаваемых технологий, обеспечения измеримости целей, непрерывности улучшения и повышения качества решений (и др. принципов), но и установления нового типа вза­имоотношений  к  сфере  применения  информационных  технологий  "(ИТ)  поставщик (производитель  ИТ)"  – "потребитель  (пользователь  ИТ)",  реализованного  в  соответ­ствии с ориентацией на потребителя. В этих условиях БИТ предлагают пользователю инструментарий,  позволяющий  ему  самому  производить  перестройку  ИТ  в  соответ­ствии с его собственными требованиями, ограничениями и критериями, специфицируя технологию  конкретно  для  определенной  прикладной  задачи  и  оптимизируя  все  ре­сурсные затраты на получение решений.
3. Этапы	реализации	обобщенной	схемы	на	основе	платформы	"Инфоаналитик"Рассмотрим  этапы реализации  обобщенной  схемы на  основе платформы  "Инфо­аналитик", составленной из семи блоков.

1.	 Блок	идентификации	типа	 задачи,	 состоящая	из	трех	 взаимосвязанных	
модулей.

1.1.	Модуль	 обработки	 запроса	 пользователя. Модуль принимает и идентифици­рует информацию пользователя в виде специально оформленного запроса на решение прикладной задачи с указанием типа объекта, набора субъектов проекта, условий сре­ды реализации проекта, желаемого вида решения, ограничений и критериев.
1.2.	Модуль	определения	типа	прикладной	задачи.	Модуль классифицирует запрос и определяет тип прикладной задачи пользователя в соответствии со списком состав­ляющих в выражении (16).
1.3.	Модуль	определения	целей	и	программ	(стратегий)	достижения желаемых ре­зультатов  решаемых  прикладных  задач. Модуль  позволяет  построить  дерево  целей, определяя  тем  самым  стратегический  план  реализации  основной  задачи  запроса. Иерархический  принцип  построения  дерева  целей  предполагает  задание  и  контроль измеримых параметров деятельности:  энергосбережения, рационального использова­ния ресурсов, технологической модернизации. В этом модуле реализуются принципы управления качеством предоставляемых услуг, возможности разработки нормативно­правовой и нормативно­методической, необходимость привлечения инвестиций и др.
2.	Блок	интерпретации	информационной	ситуации для формализации условий и инвентаризации информационных и вычислительных ресурсов прикладной  задачи. Как показано в [4], информационная ситуация может быть интерпретирована в форме одного из трех основных типов. Первый тип – это ситуации с полностью определенными услови­ями и данными. Второй тип ситуаций – это ситуации с незначительной неопределенно­стью  в  данных,  снимаемой  в  процессе  итерационных  преобразований  информации  со­гласно  принятой  целевой функции  измерительного  и  вычислительного  экспериментов. Третий тип ситуаций – ситуации со значительной неопределенностью всех составляющих, включая априорную и поступающую информацию, модель и свойства объекта и среду его окружения, меняющиеся требования, цели, критерии, определяющие в целом структуру конкретной информационной технологии управления проектом.
2.1.	Модуль	инвентаризации	источников	информации	и	их	метрологической	атте­

стации. Назначение  данного  модуля  – определение  набора  доступных  источников данных и знаний об объекте и внешней среде. Инструментарий пользователя данного модуля позволяет производить оценку качества информации каждого источника дан­ных  в  виде  комплексов  метрологических  показателей:  точности,  надежности,  досто­верности.  Этот  модуль  обеспечивает  поддержание  принципа  единства  измерений 
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К5
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на всех этапах ИТ и позволяет из различных расчетных модулей и баз данных создать единую ИТ с возможностью управления качеством получаемых решений.
2.2.	Модуль	инвентаризации	вычислительных	ресурсов	предназначен для определе­ния набора моделей и расчетных методик косвенной оценки свойств и взаимосвязей объ­екта с внешней средой. Важным вопросом является метрологическая аттестация модели­рующих систем и расчетных схем при данных условиях решения прикладной задачи. Мо­делирующие блоки, представляющие собой информационные технологии для реализации отдельных этапов проектируемой ИТ классифицируются и наполняют базу знаний новой ИТ. К числу таких технологий могут быть отнесены информационные технологии когни­тивных и имитационных методов моделирования сложных объектов. К числу норматив­ных  документов  относятся  технические  регламенты,  стандарты,  руководящие  техниче­ские материалы, рекомендации и другие нормативно­технические документы.
2.3.	 Модуль	 ограничений	 и	требований предназначен  для  систематизации  основ­ных  условий  решения  задачи  и  формализации  ее  постановки  в  метрологическом  ас­пекте. При этом формируется вид компакта пространства решений прикладной задачи в рамках пространственно­временных и фазовых ограничений. Нормативно­правовые документы также определяют дополнительные ограничения компакта решений и со­здают  правовое  поле  решений.  Данный  компакт  при  использовании  регуляризирую­щего  байесовского подхода имеет  вид динамического  компакта,  определенного  в  [4], способного менять  свои  границы  в  процессе  эксплуатации ИТ  согласно меняющимся требованиям и ограничениям решаемой задачи.На  рис.  6 представлена  структура  подсистемы  интерпретации  информационной ситуации для организации управления в соответствии с концепцией и структурными схемами рис. 3, рис. 5.

Рис.	6. Подсистема интерпретации информационной ситуации
3.	Блок	синтеза	МДО	и	ШДО предназначена для  создания модели объекта,  среды его функционирования и системы шкал, адекватно отражающих свойства характеристик и показателей, определяющих состояние объекта и среды на основе принципов БИТ.
3.1.	Построение	модели	объекта	и	среды	с	динамическими	ограничениями. Для по­строения модели с динамическими ограничениями (МДО) определяются контролиру­емые и измеряемые свойства объекта и среды, а также взаимоотношения между ними. Процесс целенаправленного развития модели может быть решен на основе принципов управления структурой модели и информационными технологиями с позиций общей теории управления в условиях неопределенности.
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Задача  управления моделью объекта и информационными технологиями может быть представлена как задача восстановления причин по их следствиям. Такая обрат­ная задача является некорректной по Адамару, т.к. при ее решении должны обеспечи­ваться условия существования, единственности и непрерывной зависимости результа­тов решения задачи от исходных данных. Метод МДО и ШДО [4] позволяет перевести эту задачу в класс условно­корректных задач по Тихонову, т.к. при этом выполняютсяследующие условия:
– априори известно, что решение задачи существует на динамическом компакте Hk,t;
– решение задачи единственно в форме РБО {hk,t} Hk,t на определенном множе­стве Hk,t;
– существует  непрерывная  зависимость  результатов  решения  задачи  от  исход­ных данных при условии, что вариации исходных данных не выводят решение за пре­делы множества Hk,t.Практическая реализация этих условий ориентирована на решение актуальных за­дач современной теории управления в условиях неопределенности. Каждая из этих задач требует  своего  методологического, информационно­технологического,  нормативно­технического, организационного и правового обеспечения. Эти актуальные вопросы тре­буют детального рассмотрения и изучения для создания действительно мощной произ­водственной  базы  разработки  современных  информационных  технологий  с  целью  кон­троля качества получаемых решений, коррекции и управления синтезом ИТ.
3.2.	 Построение	 шкал	 с	 динамическими	 ограничениями	 для	 определения	 свойств	

объектов	и	среды	в	условиях	неопределенности	информации.Теория и технология построения моделей с динамическими ограничениями, шкал с  динамическими  ограничениями,  регулязированных  баейсовских  оценок  рассмотре­ны, в частности, в [4–6].
3.3.	Построение	шкал	с	динамическими	ограничениями	для нормирования	и	созда­

ния	критериальной	базы	задачи. Задачи нормирования реализуются на критериальных шкалах.  Критериальные шкалы могут  быть  полезны  в  задачах  контроля  (экологиче­ского, энергетического, технического и др.) для установления предупреждающих гра­ниц при вероятностном представлении контролируемого показателя.Для интерпретации ситуации и генерации управленческих рекомендаций исполь­зуются  динамические  ситуационные шкалы типа ШДО,  структура  которых  также мо­жет перестраиваться в зависимости от изменения содержимого баз знаний и данных.
4.	Блок	планирования	измерительно­вычислительного	эксперимента. После построения гиперкуба ШДО для моделируемого объекта и внешней среды определяет­ся  план  измерений  и  вычислений,  задающий  последовательность  измерительных и вычислительных этапов алгоритма информационной технологии, в своей совокупно­сти  представляющих  собой  конкретную  информационную  технологию  решения  при­кладной задачи. Модули этой подсистемы отвечают на вопросы "что?", "где?", "когда?", "сколько  времени?",  "какими  средствами?",  "с  какими  метрологическими  характери­стиками?"  производить  измерения  или  вычисления  для  удовлетворения  требований поставленной задачи. По сути дела, эти модули осуществляют метрологический синтез информационной технологии. Они представляют собой инструментарий для управле­ния информационно­технологи­ческим процессом получения решения  задачи  в  усло­виях неопределенности информации.
5.	Блок	ввода	разнотипной	информации в виде числовых данных, измеритель­ной информации, мнений экспертов, лингвистической, текстовой информации, карто­графических представлений информации, графиков, схем, диаграмм, результатов рас­четов и других видов информации. Кроме того, эта подсистема предназначена для ин­вентаризации, сортировки и метрологической аттестации данных и знаний.
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6.	Блок	реализации	измерительно­вычислительного	процесса	по	сгенерирован­
ной	информационной	технологии, определенной в рамках предыдущего этапа. На этом этапе  происходит  собственно  преобразование,  интеграция  и  интерпретация  исходной информации  с  целью  получения  решения  задачи.  В  процессе  реализации  созданной ИТ параллельной ветвью на каждом шаге ИТ реализуется метрологическое обоснование по­лучаемых  промежуточных  решений  и  ведется  мониторинг  качества  ИТ.  Определяются компоненты  комплексов метрологических  характеристик  в  виде  показателей  точности, надежности (уровни ошибок первого и второго рода), достоверности (в виде байесовской апостериорной вероятности), энтропии и рисков получаемых решений.

7.	Блок	контроля	качества	решений,	стабильности	информационной	ситуации	
и	управления	ИТ. В функции этой подсистемы входит контроль качества получаемых ре­шений  с  точки  зрения  поставленных  требований,  текущей  информационной  ситуации и  ее  изменений,  как  на  уровне  поступающей  в  систему  информации,  метрологических требований и ограничений, так и на уровне самой постановки задачи с изменением цели, объекта или типа задачи. Полученные на этом этапе рекомендации реализуются системой управления ИТ в виде предупреждающих или корректирующих действий.При  этом при низком качестве решений возможен  запрос на ввод дополнитель­ной  информации,  смягчения  требований  к  качеству  и  виду  решений,  или  коррекции типа задачи в смысле ее допустимого упрощения.Основу  методологии  управления  ИТ  составляет  принцип  непрерывной  пере­стройки ее структуры в целях повышения эффективности и качества решений. Важно, что для реализации этого принципа все составляющие блоки схемы, включая и блоки постановки задачи, определения модели и идентификации информационной ситуации охвачены  обратной  связью  для  их  коррекции,  непрерывного  развития  и  совершен­ствования ИТ в процессе получения решения.В целом все измерительно­вычислительные и управленческие процессы при управ­лении проектом строятся на основе концепции развивающихся информационных техно­логий РБП [5], обобщенная структурная схема которых представлена на рис. 7. Идеи и тех­нологии данной концепции были использованы при построении систем управления про­ектами для предприятий, техногенных комплексов и территорий на основе БИТ. С резуль­татами  можно  ознакомиться  в  работах  [6, 16–18] и  других,  а  также  непосредственно на производственных участках созданных и эксплуатируемых управляющих систем.Для  реализации  концепции использовались  аппаратно­программные  комплексы в  составе  с ИРМ на  основе  БИТ  [7–15] и  другие,  которые  служат  как  для  управления проектом в рамках работ БИТ, так и для обучения специалистов.В целом все измерительно­вычислительные и управленческие процессы при управ­лении проектом строятся на основе концепции развивающихся информационных техно­логий РБП [5], обобщенная структурная схема которых представлена на рис. 7. Идеи и тех­нологии данной концепции были использованы при построении систем управления про­ектами для предприятий, техногенных комплексов и территорий на основе БИТ. С резуль­татами  можно  ознакомиться  в  работах  [6, 16–18] и  других,  а  также  непосредственно на производственных участках созданных и эксплуатируемых управляющих систем.Для  реализации  концепции использовались  аппаратно­программные  комплексы в  составе  с ИРМ на  основе  БИТ  [7–15] и  другие,  которые  служат  как  для  управления проектом в рамках работ БИТ, так и для обучения специалистов.

ЗаключениеТаким образом представленная методология проектного менеджмента, реализо­ванная на основе БИТ, позволяет эффективно управлять проектами в условии значи­тельной неопределенности ситуаций, обеспечить требуемое качество управления про­ектами, а также обучать специалистов.
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